
Հյուստոն քաղաքի կառավարությունը անգլերեն չխոսող հաճախորդների համար 
քաղաքային ծառայություններից օգտվելու համար տրամադրում է անվճար թարգմանչական 

ծառայություն բազմաթիվ լեզուներով:

Ստորև կտեսնեք “iSpeak” քարտը, որի միջոցով կարող եք պետական աշխատակիցներին 
տեղեկացնել՝ թե ինչ լեզվով եք խոսում:

ԻՆՉՊԵՍ ՕԳՏՎԵԼ ISPEAK ՔԱՐՏԻՑ

Տպեք այս էջը, կտրեք ստորև ներկայացված քարտը կետագծի երկարությամբ, ծալեք այն 
մեջտեղից և պահեք ձեր քսակի կամ դրամապանակի մեջ:

Երբ Հյուստոնում այցելում եք որևէ հաստատություն և օգնության կարիք եք զգում, ցույց 
տվեք ձեր iSpeak քարտը ցանկացած աշխատակցի: Նրանք կհասկանան, որ դուք օգնության 

կարիք ունեք ձեր մայրենի լեզվով:

Կարող եք նաև զանգահարել 311 (կամ 713.837.0311) համարով, կամ արտակարգ 
իրավիճակների դեպքում 911: Երբ օպերատորը պատասխանի զանգին, պարզապես հետևեք 

iSpeak քարտի վրայի ցուցումներին, որպեսզի դիմեք օգնության համար:

I speak Armenian
Can you please help me?

Կտրեք ներքևում ներկայացված քարտը: Ծալեք մեջտեղից: Միշտ ձեզ մոտ պահեք այս քարտը:

Լրացուցիչ տեղեկությունների համար այցելեք. www.ispeakhouston.org
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311 համարը Հյուստոնի 24 ժամյա հեռախոսահամարն է, որը 
նախատեսված է ոչ արտակարգ իրավիճակների համար:

Օգնության դիմելիս հետևեք ստորև ներկայացված 
քայլերին.

1. Զանգահարեք 311 (կամ արտակարգ 
իրավիճակների դեպքում 911):

2. Սպասեք մինչև զանգին պատասխանեն:
3. Երբ զանգին պատասխանեն, ասացեք “այ սպիք 

արմինիան”
4. Երբ ինչ-որ մեկը պատասխանի ձեր լեզվով, ասացեք 

նրան՝ ինչի կարիք ունեք:

The person holding this card 
Does Not Speak English.  

Please provide them with 
interpretation assistance, 

or call 311 and ask for an interpreter.Հյուստոն

Հյուստոն

Մուտքի քարտ լեզվական խնդիրների համար

✂


