
हूस्टन नगर अगं्रेज़ी न बोलनरे वालरे ग्ाहकों को तब अधिकांश भाषाओ ंमें मुफत अनुवाद (इं्टरप्रि्टरेशन) 
सहायता रिदान करता है जब वरे नगर की सरेवाओ ंका उपयोग कर रहरे होतरे हैं।

नीचे “iSpeak” कार्ड दिया गया है जिसका आप सरकारी कर्डचाररयों द्ारा यह िानने के 
लिए उपयोग कर सकत ेहैं कक आप कौन-सी भाषा बोित ेहैं।

नीचे दिए गए ISPEAK कार्ड का उपयोग कैसे करेंें 
इस पेि को प्रटं करें, बबिं ु्ािी िाइनों से नीचे कार्ड को काटें, इसे आधा फोलर करें और इसे अपने पस्ड या 

्ािेट रें रखें। 

अपना कार्ड ककस़ी कम्डचारी को तब ददखाएं जब आप हूस्टन नगर करे  ककस़ी सुप्विा कें द्र (facility) में जातरे हैं और 
जब आपको सहायता की जरूरत हो। इससरे उनहें यह पता चल जाता है कक आपको अपऩी भाषा में सहायता की 

आवशयकता है।

आप सहायता करे  ललए 311 (या 713.837.0311) या ककस़ी आपात ससथितत में 911 पर भ़ी फोन कर सकतरे हैं। 
जब ऑपररे्टर ्टरेलीफोन पर उततर दरे, तब सहायता करे  ललए कहनरे करे  ललए बस iSpeak कार्ड पर ददए गए तनददेशों 

का पालन करें। 

I speak Hindi
Can you please help me?

ऩीचरे कार्ड को का्टें। आिा फोलर करें। यह कार्ड हर समय अपनरे पास रखें।

अततररकत िानकारी के लिए: www.ispeakhouston.org
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311 हूसटन नगर की 24 घंटे की गरै-आपात जसथितत िाइन है।

सहायता ्रापत करने के लिए नीचे दिए गए चरणों का 
उपयोग करें:
1. 311 रायल करें (या ककस़ी आपात ससथितत में 911 रायल 

करें)।
2. ककस़ी वयस्त दवारा फोन का उततर दरेनरे का इंतजार करें।
3. जब वह उततर दरे, तब यह कहें: “आई सप़ीक दहदंी” 
4. जब कोई आपकी भाषा में उततर दरेता है, तब उसरे यह 

बताएं कक आप ्या चाहतरे हैं।

The person holding this card 
Does Not Speak English.  

Please provide them with 
interpretation assistance, 

or call 311 and ask for an interpreter.हूसटन नगर

हूसटन 
नगर

भाषा ऐक स्े् कार्ड

✂


